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Aviso de Privacidad

Identidad

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (Ley o ley de la materia), “5K Consulting Group S.C.” pone a su
disposicion el siguiente Aviso de Privacidad.

“5K Consulting Group S.C”. es el responsable de recabar y tratar sus datos personales, asi como
de su proteccion conforme a lo contemplado en la Ley de la materia.

Datos personales sujetos a tratamiento y finalidades

Los datos personas que nos proporcionas seran utilizados para las siguientes finalidades:
Identificarle y contactarle; Brindar informacion comercial sobre nuestros servicios; Gestionar
los contratos suscritos; e informarle sobre cambios o nuevas soluciones que estan
relacionadas con las contratados.

Para las finalidades senaladas en el presente Aviso de Privacidad podemos recabar sus datos
personales de tres formas: Cuando usted nos los proporciona directamente; Cuando visita
nuestro sitio de Internet; o cuando obtenemos informacion a través de otras fuentes previstas
en la Ley de la materia.

Los datos que obtenemos por estos medios son: nombre, correo electronico, profesion,
domicilio, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, datos de contacto, datos fiscales y de
facturacion, no recabamos datos personales sensibles.

Le informamos que en nuestra pagina de Internet utilizamos cookies y otras herramientas
tecnologicas a través de las cuales recordamos informacion sobre tu visita y con ello poder
perfeccionar nuestros insumos, brindarte un mejor servicio y enriquecer tu experiencia como
usuario del portal. El dato personal que recabamos a partir de estas tecnologias de rastreo es
la IP durante el periodo necesario para cumplir con los fines. Esta informacion no es
compartida con otros responsables de sistemas de proteccion de datos personales.

Protegemos la sequridad y la integridad de los datos personales y de la IP que recopilamos
mediante la implementacion de procedimientos fisicos, electronicos y administrativos para
salvaguardar y proteger la informacion contra pérdida, uso indebido, acceso no autorizado o
divulgacidn, alteracion o destruccion; sin embargo, debido a la naturaleza inherente del
Internet como un vehiculo de comunicacion global abierto, no podemos garantizar que
cualquier informacion, mientras esté almacenada en nuestros sistemas de datos esté
absolutamente a salvo de la intrusion de otros, incluyendo a los piratas informaticos. Esto
incluye la informacion que se nos proporciona por correo electronico, o a través de la funcion
“Contacto” del sitio web. Al proporcionar informacion a través de estos canales, debes tener
en cuenta que su transmision puede no ser segura mientras esta en transito y que un tercero
posiblemente podria ver la informacion.

Podemos obtener informacion de otras fuentes de informacion permitidas por la Ley:
directorios telefonicos o laborales. De los cuales podemos recabar el nombre, el domicilio, y
datos de contacto como el correo electronico.
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Obligacion de hacer uso correcto del portal y de los servicios

El USUARIO se obliga a usar en general todos los CONTENIDOS con los que cuente el PORTAL,
de forma diligente, correcta y licita; y en particular, se compromete a abstenerse de: (a) utilizar

los contenidos con fines o efectos contrarios a la ley, al orden publico y a lo establecido por 5K

Consulting Group para el uso del PORTAL: (b) copiar, modificar, reproducir, distribuir o utilizar
de cualquier forma con o sin fines de lucro los contenidos, a menos que se cuente con

la autorizacion expresa y por escrito de 5K Consulting Group ; (c) modificar o manipular las
marcas logotipos, avisos comerciales, nombres comerciales y signos distintivos en general

de 5K Consulting Group, del PORTAL o de las personas vinculadas directa o indirectamente

con 5K Consulting Group (salvo que se cuente con autorizacion por escrito); (d) suprimir,
eludir o modificar los contenidos, asi como los dispositivos técnicos de proteccion, o cualquier
mecanismo o procedimiento establecido en el PORTAL.

La INFORMACION y en general todos los CONTENIDOS con los que cuente el PORTAL, en
ninguna de sus partes y en ningun caso, deben proporcionarse a terceros, asi como tampoco
utilizarse con fines de lucro, por lo que tiene el caracter de confidencial. La violacién de lo
anterior tendra como resultado la aplicacion de sanciones y consecuencias juridicas derivadas
de violaciones en materia de derechos de autor, propiedad industrial, confidencialidad y
demas responsabilidades y sanciones previstas en los articulos 210, 211 y 211-bis del Codigo
Penal para el Distrito Federal y sus correlativos en los estados de la Republica Mexicana y de
los articulos 82 al 86 de la Ley de la Propiedad Industrial y demas ordenamientos aplicables.

Derechos ARCO y/o revocacion del consentimiento

“Usted o su representante legal podra ejercer cualquiera de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion (en lo sucesivo “derechos Arco”), asi como revocar su
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales enviando un correo electroénico al

Responsable de Proteccion de Datos de 5K  Consulting Groupa la direccion
electronica contacto@Skconsulting.net

Le recordamos que los derechos ARCO y/o revocacion del consentimiento sélo pueden ser
ejercidos por el titular o su representante legal previa acreditacion de su identidad, razén por
la cual el escrito que nos envie debe acompanarse con copia de alguna identificacion oficial,
como puede ser alguna de las siguientes: Credencial para Votar expedida por el Instituto
Nacional Electoral, Pasaporte o Documento migratorio que constate la legal estancia del
extranjero en el pais.

Asimismo, le informamos que para que su solicitud proceda es indispensable completar toda
la informacion que a continuacion le enunciamos, la cual sera utilizada para acreditar su
identidad:

o Datos del titular: Nombre Completo, Domicilio Completo, Teléfono y Correo electrénico
(donde se le comunicara la respuesta a su solicitud).

e Informacion del representante (s6lo si aplica): Nombre Completo. En caso de ser
representante legal del titular debera acompanar a su escrito el instrumento publico
correspondiente en original, o en su caso, carta poder firmada ante dos testigos.

e Derechos ARCO: Indicar el/los derecho(s) que desea ejercer: Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y/o Oposicion. Asimismo se debera hacer una descripcion de los datos
personales respecto de los que se busca ejercer el/los derecho(s) senalados
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anteriormente y/o cualquier otro comentario que nos ayude a atender mejor su
derecho.

e Otra documentacion necesaria: Favor de acompanar la documentacion que considere
sustente su solicitud y nos ayude a tramitarla convenientemente. En particular, en la
solicitud de rectificacion de datos personales (dato incorrecto, dato correcto y
documento acreditativo).

En caso de que la informacion proporcionada en su escrito sea erronea o insuficiente, o bien,

no se acomparien los documentos de acreditacion correspondientes, 5K Consulting Group ,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud, podra requerirle
que aporte los elementos o documentos necesarios para dar tramite a la misma. Usted contara
con diez (10) dias habiles para atender el requerimiento, contados a partir del dia siguiente en
que lo haya. recibido. De no.dar.respuesta en.dicho plazo, se tendra por.no presentada la
solicitud correspondiente.

5K Consulting Group le comunicara la determinacion adoptada, en un plazo maximo de veinte
(20) dias habiles contados desde la fecha en que se recibio la solicitud, a efecto de que, si
resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
que se comunique la respuesta. La respuesta se dara via electronica a la direccién de correo
que se especifique en su escrito.

Limitacion y/o Divulgacion de sus datos

Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales enviando su solicitud a la

direccion contacto@5Skconsulting.net En caso de que su Solicitud sea procedente se le
registrara en el listado de exclusion propio de 5K Consulting Group. Para mayor informacion
favor de contactar a nuestro Responsable de Proteccion de Datos de 5K Consulting Group.

Nos comprometemos a no transferir tus datos personales a terceros, salvo que por los servicios
profesionales que se presten, sea necesario para dar cumplimiento a obligaciones legales ante
las autoridades competentes. De la misma manera, se puede llevar a cabo la transferencia de
tus datos personales sin tu consentimiento en los supuestos previstos en |a Ley.

El presente Aviso de Privacidad puede ser modificado segun las necesidades de atencion
legislativa, por politicas internas o por nuevos requerimientos para la prestacion de nuestros
servicios. Estas actualizaciones podran ser consultadas inmediatamente a traves del sitio

web https://wwuw. 5kconsulting.net

Cambios al Aviso de Privacidad

5K Consulting Group se reserva el derecho a modificar en cualquier momento y sin previo
aviso la presentacion, configuracion, informacion, servicios, contenido y, en general,
cualquier parte o aspecto relacionado directa o indirectamente con el PORTAL.
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